
 الکترونیکی راهنمای مراجعین جهت اخذ خدمات 
 : پذیر میباشد امکان استفاده از خدمات صندوق بصورت الکترونیکی از دو طریق ذیل امکان

"پنجره    یمنوطریق  که برای این منظور از    ،www.egfi.irبه آدرس  ضمانت صادرات ایران  از طریق سایت رسمی صندوق  روش اول:   -1

حقیقی یا حقوقی بودن خود  انتخاب  ورود از طریق پنجره ملی خدمات دولت هوشمند" میتوانید بنا به   "   ←ملی خدمات دولت هوشمند"  

 یکی از زیر منوها را انتخاب نمایید. 

ق  در ادامه شما وارد سایت پنجره ملی شده و پس از وارد کردن شماره تلفن همراه و دریافت کد تایید بصورت مستقیم وارد سامانه خدمات صندو 

 شده و میتوانید درخواست های خود را ثبت نمایید.

 

 خدمات می شوید.  درخواستصندوق جهت   سامانه خدماتطریق این است که بعد از ورود شما مستقیما وارد  این مزیت ورود از نکته: 

 

 .شویدوارد  my.gov.ir )پنجره ملی خدمات دولت هوشمند(سایت طریق از یتوانید در این روش م :روش دوم -2

 .نمایید کلیک رمز یکبار مصرف"  ارسالدکمه "  روی و  نمایید وارد را امنیتی  کد و  همراه شماره •

 .وارد کنید سامانه در را خود همراه  شماره به شده ارسال کد •

http://www.egfi.ir/
https://sso.my.gov.ir/login


 

"دسته بندی وزارتخانه" را انتخاب کرده و از  ←پس از ورود به پنجره ملی میتوانید از منو سمت راست صفحه "ورود به سامانه های ملی و استانی" 

  .ه های ملی و استانی باکس "وزارت صنعت، معدن و تجارت" انتخاب نماییدنباکس های موجود در ساما

 

 

.تجارت میبایست "صندوق ضمانت صادرات ایران را انتخاب نماییددر سازمان های صنعت معدن 

 

 

 



 با توجه به نوع شخصیت )حقیقی، حقوقی( یکی از باکس ها فعال می باشد که میتوانید از طریق آن وارد سامانه خدمات صندوق شوید. 

 

   خدمات خود را ثبت نمایید.پس از انتخاب و ورود به سامانه خدمات صندوق شما میتوانید بر حسب نیاز 

 

 .شماست به راهنمایی  آماده ما پشتیبانی  تیم ،داشتید مشکلی  یا سوال همچنان

 021-88733370:  تماس     

 صندوق ضمانت صادرات ایران پلی به سوی تجارتی امن

 !شما اعتماد از تشکر با


